REKISTERISELOSTE
Henkil6tietolaki (523/99) 10§
Laatimispvm: 01.12.2007

1. Rekisterinpitaja
Service Restaurants Oy

Yhteystiedot
Asemakatu 31-33, 90100 OULU, 08-52211

2. Rekisteri-/tietojarjestelma-asioista vastaava henkild ja/tai yhteyshenkilé
Tommi Ranta

Yhteystiedot
Asemakatu 31-33, 90100 OULU, 08-52211, tommi.ranta@servicerestaurants.net

3. Rekisterin nimi
Service Restaurants Oy:n ravintoloiden kanta-asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus / rekisterin kayttétarkoitus

HenkilGtietoja kaytetaan asiakassuhteen hoitamiseen ja hallintaan seka markkinointiin ja rekisterista
saataviin tilastoihin. Rekisterin sisaltamia tietoja voidaan kayttada Service Restaurants Oy:n omissa
rekistereissa ja yhteistyOokumppaneiden suoramainontaan asiakkaille, luovuttamatta henkilotietoja
ulkopuoliselle taholle.

5. Rekisterin tietosisaltdé
Asiakkaan nimi

Sukupuoli

Syntymaaika

Katuosoite

Postinumero ja postitoimipaikka
GSM — numero*

Sahkoposti*

Markkinointiviestintaan liittyvat tiedot:

Hyvaksynta tekstiviesteille*

Hyvaksynta sahkoposteille*

* merkityt tiedot asiakas voi antaa halutessaan markkinointiviesteja.

6. Sdanndnmukaiset tietoléhteet ja paivitystiheys

HenkilGtietoja kerataan kanta-asiakkaaksi littymisen yhteydessa tai muutoin suoraan liittyneilta. Asiakas
paattda kanta-asiakkaaksi littyessaan haluaako han saada rekisterin pitajalta ja taman
yhteistydkumppaneilta suoramarkkinointiviesteja puhelimeen tai sdhkdpostitse.

Tietonsa kanta-asiakas paivittaa itse ja hanella on oikeus kieltaa tietojen kayttaminen mydhemminkin
suoramarkkinointiin ilmoittamalla siita rekisterin pitajalle.

7. Henkil6érekisterin sdannénmukaiset tietojen luovutukset j a tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle
Asiakasrekisterin tietoja ei luovuteta eika siirreta.

8. Rekisterin tai muun tietojarjestelman suojauksen periaatteet
A. Manuaalinen aineisto
Rekisteria ei sailyteta paperitulosteena.

B. ATK:lle talletetut tiedot
ATK-pohjainen jarjestelma on suojattu ulkoapain palomuuri- ja salasanasuojauksin.

Rekisteria kayttavat ainoastaan henkilét joiden toimenkuvaan sen kayttd kuuluu. Kayttajia sitoo
vaitiolovelvollisuus. Rekisterin kayttooikeuksia myontaa ja valvoo rekisteriasioita hoitava henkild.



